
以案说险-什么是保险等待期？ 

 

案例介绍 

消费者张先生在投保一份重大疾病保险几周后，参加了

一场大学同学聚会，喝了不少酒。然而不幸的是，当晚张先

生急性胰腺炎发作，送到医院后诊断为急性坏死性胰腺炎，

并进行了手术。张先生本以为重大疾病保险可以进行理赔，

却被承保的保险公司告知保险合同正在等待期内，依照保险

条款只能退还所交的全部保费。 

案例分析 

本案中，张先生投保重大疾病保险几周后就发生了疾病，

根据其投保的重大疾病保险条款，保单具有 3个月的等待期，

等待期内，保险合同通常约定赔付标准为所交保费，且不计

利息。一般健康保险都会设置保险等待期，等待期内生病，

一般无法按照保险合同基本保额来理赔。 

风险提示 

除了投保后的等待期，如果保单因为未缴费、或保单借

款超过现金价值等原因失效后重新复效的，也会重新计算等

待期，所以消费者尽量不要让自己的保险合同失效。 

 


